
 

 

ANNEX – 4  Detall criteris d’adjudicació 
 

3. CRITERIS DE VALORACIÓ 
 
Hi haurà un sol adjudicatari per ambdós centres, pel que l’oferta a presentar 
serà per ambdós centres. 
 
 

a. Oferta tècnica  (documentació que cal incloure al sobre 2) 

 
En la data de presentació de les ofertes tècniques, les empreses licitadores 

disposaran obligatòriament i presentaran la documentació que es detalla tot 

seguit. La no presentació o disposició de qualsevol d’elles serà motiu 

d’exclusió  (S’ha d’omplir el model d’oferta tècnica de l’Annex I): 

 Nom de la persona responsable, coordinadora de l’arxiu de 
custòdia. Cal que tingui una experiència mínima de 5 anys en 
serveis del mateix objecte del contracte. Cal acreditació.  

 Certificació de la ubicació geogràfica dels locals que es destinaran a 
la custòdia dels arxius de l’hospital. 

 

 
a.1 Criteris de valoració puntuables (puntuació màxima 10 punts): 

Puntuació màxima en cas de disposar dels certificats: 

 Certificació que acrediti haver passat l’auditoria en matèria de 
protecció de dades segons el que preveu l’article 110 del Real 
decreto 1720/2007, de 21 de desembre, pel que s’aprova el 
reglament que desenvolupa la LOPD, a fi i efecte de confirmar que 
doni compliment a les mesures exigides. . (puntuació màxima 5 
punts) 

 
 Certificat segons norma UNE/ISO 30.301:2019 o norma equivalent 

en vigor, que acrediti disposar d'un sistema de gestió per als 
documents implantats a l'organització de les empreses licitadores, a 
l'abast de la certificació dels quals estigui inclòs de forma expressa la 



 

 

prestació de serveis de custòdia, organització i gestió d'arxius, segons 
activitat objecte del contracte, o equivalent. (puntuació màxima 5 
punts) 
 

b. Oferta Econòmica (màxim 45 punts) (documentació que cal 
incloure al Sobre 3)   

Els licitadors hauran d’aportar l’oferta econòmica obligatòriament segons el 
model d’oferta econòmica de l’annex II. La no presentació en aquest model 
serà motiu d’exclusió.  
 
Per a la valoració econòmica es tindrà en compte les anualitats senceres dels 
anys 2025 al 2028, i la possible pròrroga de l’any 2029. 
 
Una oferta es considerarà desproporcionada o anormalment baixa si el seu 
total és inferior al preu de licitació menys el 20%. Aquestes ofertes no es 
tindran en consideració i no es valoraran . 
 

La valoració econòmica es farà segons la fórmula següent: 

 
 

 
 
 
 
PV = Puntuació de l’oferta a valorar 
P = Punts criteri econòmic. En aquest cas serà 45 punts 
Om = Oferta millor 
OV = Oferta a valorar 
IL = Import de licitació 
VP = Valor de ponderació. S’aplicarà el valor 1’45 
 
A la proposta econòmica s'han d'especificar els imports de: 

  
 Preu metre lineal/contenidor custòdia històries clíniques 
 Preu metre lineal/contenidor custòdia blocs de parafina a 

Anatomia Patològica 
 Preu metre lineal/contenidor custòdia documentació 

administrativa 
 Preu metre lineal/contenidor assajos clínics ICO 



 

 

 Trasllat de documentació 
 Gestió de peticions i devolucions 
 Transport de sol·licituds i devolucions ordinàries 
 Transport de sol·licituds i devolucions urgents 
 Import per tipus de contenidor per a la destrucció certificada de 

documentació.  
 

c. Criteris d’adjudicació sotmesos a judici de valor (màxim 45 
punts) (Documentació que cal incloure al Sobre 2 bis)   

En aplicació de la Directriu 1-2020 d’aplicació de fórmules de valoració i 
puntuació de les proposicions econòmica i tècnica, en aquesta contractació 
en la què s’ha determinat que s’apliqui una pluralitat de criteris de valoració 
entre els que hi ha criteris sotmesos a judici de valor, es valorarà la 
proposició tècnica d’acord amb els valors numèrics establerts per a cada 
criteri. 

 
Un cop realitzada la valoració d’aquest criteri, s’aplicarà la fórmula següent 
per obtenir la puntuació: 
 
 

 
Pop = Puntuació de l’Oferta a Puntuar 
P= Puntuació del criteri 
VTop = Valoració Tècnica de l’Oferta que es Puntua 
VTmv = Valoració Tècnica de l’oferta Millor Valorada 
 

Addicionalment, han establert un llindar mínim de puntuació per sota del qual, 
si cap de les valoracions tècniques l’assoleix, no s’aplicarà la fórmula anterior. 
El llindar establert és el següent: 

 

 

 
Criteri subjectiu a valorar i 
puntuar 

Criteri 1 Criteri 2 Criteri 3 Criteri 4 

Puntuació màxima del criteri  20 10 
 

5 
 

10 

Llindar mínim de puntuació 11 6 3 6 

 



 

 

En el cas que cap de les valoracions assoleixi el llindar establert, la puntuació 
que obtindrà l’empresa licitadora serà l’obtinguda en la fase de valoració de 
les propostes tècniques, prèvia a l’aplicació de la fórmula. 
 
Les ofertes que no obtinguin un mínim de 30 punts de la suma dels criteris de 
judici de valor seran desestimades i excloses de la licitació. 
 
 
Es Valorarà:  

1) Organització i gestió de l’arxiu  
Es valorarà la major o menor definició i adequació del projecte com a solució 
tècnica a les necessitats específiques d’organització, gestió i digitalització de 
la documentació de l’ Hospital, atorgant-se una puntuació global subjectiva 
després de l’anàlisi del projecte d’ organització i gestió que componen l’oferta. 
(Fins a 20 punts) 
 

2) Mitjans per a la prestació del servei  
Es valorarà la major o menor descripció, dimensionament i qualitat dels 
recursos i mitjans tècnics i tecnològics ofertats per a la prestació específica 
del servei, atorgant-se  una puntuació global subjectiva després de l’anàlisi de 
la documentació sobre els mitjans per a la prestació del servei que componen 
l’oferta. (Fins a 10 punts) 
 

3) Recursos humans  
Es valorarà la major o menor descripció, capacitat tècnica i de resposta de 
l’organització de l’equip de treball a afectar al servei, atorgant-se  una 
puntuació global subjectiva després de l’anàlisi de la documentació sobre 
recursos humans que componen l’oferta. (Fins a 5 punts) 
 

4) Programa de qualitat 
 Es valorarà la major o menor descripció i adequació dels controls i 
paràmetres de qualitat a aplicar en els procediments d’organització, gestió i 
digitalització de documentació de l’Hospital, atorgant-se una puntuació global 
subjectiva després de l’ anàlisi de la documentació sobre el programa de 
qualitat que componen l’ oferta. (Fins a 10 punts) 

 


